SAO Y; CONG AN TINH THAI NGUYEN; Thoi gian ky: 2025-10-31T10:21:42+07:00

“TO CONG TAC TRIEN KHAIDE AN 06;  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CAI CACH THU TUC HANH CHINH, Péc lap - Tu do - Hanh phiic
CHUYEN DOI SO GAN VOI DE AN 06

Sé: 2940 ITCTTKPA Thdi Nguyén, ngay 34 thing 10 nam 2025

V/v day manh giai phap tuyén truyén, trién
khai dich vu cong lién théng 02 nhom
TTHC: Dang ky khai sinh - Dang ky thuomg
tra - Cap the BHYT cho tré em dudi 6 tudi
va Dang ky khai tu - Xo6a dang ky thuong tri
- Giai quyét mai tang phi, tir tuat

Kinh gui:
- So Tu phap;
- Chii tich UBND cép xa.

Thue hién Céng van s6 4725/TCT ngay 20/10/2025 cua T6 Cong tac trién khai
Pé 4n 06; cai cach thu tuc hanh chinh, chuyén doi s gin voi Dé an 06 vé viée day
manh giai phap tuyén truyén, trién khai dich vu cong lién théng 02 nhém TTHC:
Pang ky khai sinh - Pang ky thuong trii - Cap thé BHYT cho tré¢ em dudi 6 tudi va
bang ky khai tir - Xoa dang ky thuong tri - Giai quyét mai tang phi, tr tuat (C6 Cong
van s6 4725/TCT nga} 20/10/2025 gui kém theo) va Cong van s0 4525/UBND-NC
ngay 21/10/2025 cua UBND tinh Théi Nguyén vé viée nghién cuu, tham muu thye
hién Céng van s6 4725/TCT ngay 20/10/2025 cua T6 Cong tac trién khai Dé an 06;
cai cach thu tuc hanh chinh, chuyén déi s6 gan véi Dé an 06.

Can cu chuc ndng, nhiém vu duogc giao; Cong an tinh - T6 truong T6
Cong tac trién khai D& an 06; cai cach thu tuc hanh chinh, chuyén déi s6 gin
vGi Bé an 06 tinh dé nghi cac-don vi, dia phuong c6 lién quan nghién clru,
danh gia cac ton tai, nguyén nhén va giai phap dugc néu ra tai Cong van s6
4725/TCT ngay 20/10/2025 cua To Cong tac trién khai Dé an 06; cai cach thu
tuc hanh chinh, chuyen doi sb gan véi Pé an 06 dé chu dong tham muu UBND
tinh cac ndi dung thude trach nhiém, thim quyén, dam bao ding quy dinh cua
phap luat va phu hop véi tinh hinh thyc tién cua dia phuong.

Nhan duge Cong vin nay dé nghi cac dong chi chi dao trién khai thuc hién La—
Noi nhin: KT.TO TRUONG

- Nhur tqén;
- B/e T6 truong TCTTKDAO6;

- Luu: VT.fV

PHO GIAM POC CONG AN TINH
Pai ta Duwong Dinh Thanh



SAQY
Bé Cong an
Thai gian ky: 2025-10-20T17:27:01+07:00

TO CONG TAC TRIEN KHAI PE AN 06; CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CAI CACH THU TUC HANH CHINH; Doc lap — Ty do — Hanh phic
CHUYEN DOI SO GAN VOI DE AN 06
S6 4}23" /TCT Ha Néi, ngavlD thang fOncim 2025

V/v diay manh céc gia1 phdp tuyeén truy én, trién khai
dich vu cdng lién thong 02 nhém thd tuc hanh
chinh: Pang ky khai sinh — Dang ky thuong tri —
Cép thé bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi va Ping
ky khai t&r - Xéa ding ky thudng trd - Gidi quyét
mai tang phi, tir tudt.

Kinh guri:
- Bé Tu Phap, B Tai Chinh, BO N61 Vu, B Y té;
- Uy ban nhén dén céc tinh, thanh pho.

Trong 06 thang dau nam 2025, B Céng an da phoi hop véi Bé Tu phip
cfip 561.184 sb dinh danh cho tré em méi sinh, trong d6 478.493 trudng hop tré
em da dwoc dang ky thudng tri chiém 85%, con 82.691 truong hop chiém 15%
chua duge diang ky thuong tra. Viée dang ky thuong tra chdm lam anh huong truc
tiép dén quyén loi cua tré em lién quan dén cip bao hiém y té, ché do an sinh xa
héi, di hoc va bi phat tién tir 500.000 ddng dén 1.000.000 dong'. B Cong an da
phéi hop véi Vin phong Chinh phii va cée don vi lién quan trién khai, xdy dung
hé théng phiin mém dich vu céng lién théng dién tr 02 nhém tht tuc hanh cranh:
“Ping ky khai sinh — Pang ky thudng tra - - Cép thé bao hiém y té cho tré dudi 6
tudi” va “Pang ky khai tir - Xoéa dang kv thudng tri — Giai quyét mai tang phi, tu
tudt” ua do da khac phuc duoc van do Lo an dén viéc cham ding ky thuou,
trii cho tré va cép thé bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi do thu tuc da dugce lién
théng giip nguoi dan chi can nop 1 1an ho so s& thue hién duge 3 thit tuc hanh
chinh giam thoi gian di lai, khong phai khai bao thong tin nhiéu lan va tring lap,
hé théng phan mém ty dong luan chuyén ho so giira cdc co quan (Tw phdp, Cong
an, Bao hiém, ¥ té. Néi vu dé thiee hién dang ky khai sinh, dang ky thuong tril va
cap thé bao hiém y té cho tré dudi 6 tuéi).

Sau khi trién khai md hinh té chitc chinh qu\'én dia phuong 02 cép theo

Nghi quyét cua Québe hdi va dinh huéng cia Chinh phu tir ngay 01/ 7;’707‘~ He
thoéng phan mém dlch vu cong lién thong da duoc diéu chinh, nang cap kip thoi
dé dap img céc yéu cau nhiém vu méi, dam bao tinh dong bd, lzen thong dir licu
gifta cac co quan. Tl ngay 01/7/2025 dén nay hé théng phin mém dich vu cdng
lién thong da giri thanh cong 334.070 ho so dang ky khai sinh, khai tr tuy nhién

ITheo quy dinh tgi Khoan 2, Biéu 7, Nghi dinh sé 154/2024/ND-CP ngay 26/11/2024 trong thdi han ( i
da 60 ngdy, ké tir ngay nguoi chua thanh nién duge diing k¥ khai sinh thi cha hosic me hodc chit hd hoge nguoi
gidm h§ cd wich nhiém lhuc hién thi tye ding l-:) thuimg tria, ddng ky tam-tri khai bdo thong-tin v récur tri-cho
ngudi chua thanh nién; Tai du.m a, khodm 1, Difu 9, Nghj dinh 144/202 1/ND- CP ngiy 31 11’20"1 Phat u._nI 1_r
500.000 ddng dén 1.000.000 déng adi voi .J.mh vi khdng thuc hign ding quy dinh vé dang ky thudmg tra, dang ky
tam i, x6a ding ky thudng trd, x6a dang ky tam trd, tich hd holc di2u chinh thong tin v & cur trit trong Co s 4

liéu ve cur trd

—




mai nhén duge 271.005 ban dién tur (gic}'_r khai sinh, khai tir) dé hoan thién ':116 S0
avri cho cac hé théng khac (Bdo hiém xd héi - Bé Tai chinh, Céng an, Y {é, Noi
;u}. Con 63.065 ho so 2 chiém 18% tong s6 hoé so chua giri ban dién ‘SL]’ (gfaf;)' kirfu'
sinh, khai tie) cho Hé thong phan mém lién théng dé luén clmyé{l ho so dan cjlén
viéc chdm mudn giai quyét ho so lién quan dén ding ky cur tri, cap thé bao hiém,
giai quyét mai tang phi, tir tudt. T6 cdng tac trién khai P& ;}n 06, i:éli cach tha tuc
hanh chinh, chuyén d6i s6 gin véi D& 4n 06 (sau day goi tat la To Cong tac) béo
cdo mot s tOn tai va dé xudt giai phép khic phuc, dé nghi ciac don vi tip trung ra
sodt nang cap hé thong dé day manh trién khai dich vu cong lién thong dam bao
tinh df‘mg bd, hiéu qua trén toan quéc cu thé nhu sau:

L. TON TAI TRONG QUA TRINH TRIEN KHAI

1.1. Chim dong bd hd so va két qua ho so gifra cie co quan: Qua trinh
cham ddng bd hd so, két qua ban dién tir (gidy khai sinh, khai ti) Oiua Hé thonc'} 0

tich dién tr va Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cép tinh thudng
xuyén xay ra.

- Nguy co: Khéng dong bd duoc ho so dang ky khai sinh, khai ur tir Hé rhonu
théng tin gidi quyét thi tuc hanh chinh cAp tinh dén Hé théng ho tich dién tir dé ¢ _Jax quyét
hd so, Ixhonﬂ don g bé dugce ban dién t (gra} khai sinh, khai tir) cho phan mém dich

vu cong lién théng dé hoan thién hd sor guri cho céc p shan mém cia Bo6 Céng an, Bd
Tai chinh, B Y t&, B6 Néi vu.

- Nguyén nhéan: Hé théng thong tin giai quyeét thu tuc hanh chinh cap tinh
chra dugc nang cap don b0 V&1 Fig wivaig ho tich dién tor do Bo Tu phapaa w...

khong déng bo chuyén hd so, két qué giai quyét thi tuc hanh chinh cho phan mém
dich vu céng lién théng.

2. Do can bo chua thye hlen hét quy trinh lién thong va tra lai hd so
yéu cau bo sung gidy tir khéng ciin thiét:

- Can bo tai co so khéng thuc hlen ding quy trinh lién théng dién t, din
dén viéc ban dién tir gidy khai sinh, gidy khai tir khéng ducn, ddng bo hé théng
dich vu cong lién théng dé hoan thién hd so cho cic phéin mém nghiép vu.

- Tirngay 01/7/2025 dén ngay 16/10/2025, Trén hé théng ghi nhan 56.359

/110.970 hé so tra lai ly do khéng ding hoac khdng c6é 1y do. C4 biét, cé trudng

hop can bé tra lai hé so yéu cau dinh kém céc gidy khéng can thiét nhur: Can

* Tinh dén ngay 16/10/2025, Hé thdng
gt thinh céng sang Hé thing 1hunv tin giai qu\c[ thil mic h
dén dén phén mém lién thong l\hon_ thé

hoa (tén 1.972/6.202
399147

phin mcm Dich v

\.rg

" Cong I1<.n thong ghi nhén con tén 63 Uh‘ ho

anh chinh cép tinh qua 5 ngay chra ¢6 két qua
¢ chuyén bude uep theo. Don vi co s lrgng hd so tén nhidy | a Khanh
3.628/6. 399 hé s0); 1 ang so

n (tén 1.270/2.556 hd so); Ca me au (ton
110 hd so)

—

> ho so); | 4o cai (tén :
503 hé so): An giang (tbn 5.169/12
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cude cong dan, can cudce, gidy ding ky ket hon... trai véi quy dinh tai Nghi dinh
63/2024/ND-CP, giy cham tré va phién ha cho ngudi dan’.

- Nguyén nhan: Do sy thicu dau tu vao cong tac dao tao, tap huan chuyén
sdu tai mot s6 dia phuong, dic biét sau khi ap dung mé hinh chinh quyén hai cép.

1.3. Do nhén thite ctia ngudi din khdng thye hién xdc nhin dong v chu
hd, chi s hiru chd ¢ hgp phip trén Ung dung VNelD:

Nhan thire ciia mét bd phan ngudi dan con han ché ve céc quy dinh phap 1y
lién quan dén xac thuc dién tr, din dén viéc khéng thuc hién xac nhan dong v tir

chit hd hodic chi so hitu chd & hop phép trong qué trinh ndp h so truc tuyén trén
Ung dung VNelID.

Nguyén nhan: Do thiéu cdc hoat dong tuyén lruvén sdu rong tai mot so dia
phuong nhim tiép cin moi déi tuong, giup nguoi dan nam 1o céc quy trinh, quy
dinh va nhimg diém mai khi thue hién céc thi tuc hanh chinh dac biét la viéc xac
nhén dong ¥ ctia cht hd, chu so hitu trén Ung dung VNelD.

1.4. Céc co so kham bénh, chita bénh trong toan quoc chua thue hién
ky so dir liéu trén XML trén dir li¢u Gidy ching sinh, Giay bio tir... khi thye
hi¢n thu tuc hanh chinh, tha tuc hanh chinh lién thong.

Tinh dén ngay 13/ '10/2025 ¢6 8.267/11. 883 Co so kham chira bénh (chlem
70%) chura thue hién ky sb hoic kv s6 chua dung trén dir lidu XML 1ién quan dén
dit liéu giay Chumg sinh, Giy bdo tir, dir ligu chi phi KCB BHYT do d6 khong bdo
dam tinh phép Iy cta dir li¢u nén ngudi dan v in phai dinh kém céc gidy to khi thuc hign
cac dich vu cong toan trinh “Dang ky 'hai sinh — Pang ky thudng tri — Cap thé hao
lucm y té cho tré dudi 6 tu01 “Dang ky khai tir - Xoa dang ky thuong tr 0 — Gial
quyét mai tang phi, ti tuat” va “Giai quyét huong ché do m dau, thai san, trg cip
dudng stic phu(, hoi stic khoe” va phuc vu viée tao 1ap 50 stre khoé dién tr.

Nguyén nhin: Céc co s& KCB chua thue hién k¥ so dir li¢u XML hodc thi diem

ky s6 chua dung quy dinh hién theo ding hwdng din cia Bo Y té tai Cong van sb
4040/BYT-BH ngay 25/6/2025.

11 GIAI PHAP KHAC PHUC

Pé khac phuc céc han ché néu trén, T6 Lonu t4c P2 4n 06 dé nghi BJ Cong
an, B§ Tu phap UBND céc tinh, thanh pho cAn trién khai dong bd cac giai phap
sau dam bao diy manh tridn khai dich vu céng lién thong 02 nhém tha tuc hanh
chinh hoat dong hiéu qua.

2.1. Pbi voi Bo Cong an (Co quan quan tri H¢ thong phin mém Dich
vu cong lién thong)

- lu,p tuc theo dbi qué trinh ludn chuyén hd so. phoi hop voi cae don vi xu
Iy vuong mic trong qué trinh van hanh hé théng phan mém Dich vu cong lien

lai vEu cdu bd sung gidy gitr dinh kém
% k&t hén.. Gom cic don vl TP Ho Chi
op) Hu vén (2 trudme hop); Quing Ngi

. T"n tir ngay lii." 2025 dén ngay 16710

céc giay wkh cin thiét nhar; Cén cude cong dir
Minh (7 trrone hop); Vinh Long (11 trudng hop): G

Son 1, Thanh Héa, Da Niing, Hai Phong (1 tretmg ho

_




thdng; Tham muu Té Cong tac dé an 06 Chinh phu théng béo tai giao ban hang
thang vé két qua xur ly phoi hop khic phuc vuéng méc trong qua trinh trién khai
Dich vy cdng lién thong.

- Tiép tuc t6i uwu hoa, nang cip Hé théng phan mém dich vy cong lién thf)n:;
Tang cudng tuyén truyén rong rii veé tinh nang thong bio két qua giai quy ét hd
so, gitip ngudi din dé dang tra ciru va theo ddi tién trinh xur 1y hd so mdt cach
nhanh chéng, minh bach, ddp img muc tiéu chuyén d6i s6 ctia Bé an 06.

2.2. Pbi vai Bé Tw phéap

- Phéi hop véi UBND céc tinh, thanh phd thyc hién cac giai phap k¥ thuat,
nang cip phan mém nhim d6ng bo héa hd so, chuyén ban dién tir cia gu\ Khai sinh,
khai tir tir HE théng hd tich dién tir dén He théng giai quyét thi tuc hanh chinh cip
tinh, dam bao quy trinh x1r Iy nhanh chéng, théng suot.

- Nang cap Hé thong HJ tich dién tr dam bao két noi thdng sudt, nhanh
chong t61 HE thong cap s6 dinh danh ca nhén thuge Hé thong Co sé dir liéu quoc
gia v¢é dan cu.

2.3. Péi vai B{ Y té va B Tai chinh (Bio hiém xa hi Vit Nam)

-Bo Y té: I\hzm truong don doc ac co so kham bénh, chita bénh trén toan
qun(, hoan thanh tr ién khai 100% ky s dir liéu XML theo du ng hudng dan cha Bo
Y t€ tai Cong van sb 4040/BYT-BH ngay 25/6/2025. Hoan thanh trude ngay 15/11/2025

- BG Tai chinh (Bao hiém x3 hdi Viét Nam) 11101 hop voi Bo Cong an theo
doi, thong ke cac co s6 kham bénh chita bénh trén toan qudc chua thuc hién kv s
hoidc ky sé khéng ding de Lac cédo To Céng tac dé an 06 Chinh i

g bao
giao ban hang thang,

2.3. D6i voi UBND cdc tinh, thanh phd.

- Py manh mu_n khai céc giai phép k¥ thuét, nang cap Hé théng giai quyét
thu tue hanh chinh cép tinh dé déng bd héa trang thai hd so, Lu.p nhén ban dién nr
gidy l\h:n sinh, khai tir tir Hé thong hé tich dién tr dong thoi dong bo dén Hé théng

phan mém dich vu cong lién théng, dam béo quy trinh thdng sudt, hiéu qua.

- Dau tu ning cap ha tang so tai dia ban cép x4, wu tién cée khu vuc ndng

thén va mién niii bao dam co hé Lhong mang Internet dé thue hién céc tha tuc hanh
chinh trén méi trudng dién tur.

- Tang cudng cong tac tuyén truyén, phé bién thd ong tin qua cac kénh d:

dang nhu video huéng dén, loa phét thanh tai xa phudng, mang xa hdi va cac nén

ang true tuyén, nhim nang cao kha ning t1€p can va su dung dich vy céng cua

ngudi dan, pht hop véi muc tiéu chuyén ddi sé caa D2 an 06. Trién khai chién dich
uyen truyén da kénh (ruvén hink,

mang xa héi...) vé loi ich cua dich vu céng lién
théng, nhan manh quy dinh xac nhin dona y tir chu h

o/chil s¢ hitu, nham nang cao
nhin thie va khuye én khich ngudi dan tham gia.

—




- To chiic cac chuong trinh dao tao, tap huan Llii]:] & cho cén bo co so Ve
quy trinh lién théng dix licu, tip trung vao viéc haun it thu tuc quy trinh thuc lién
thong trén méi truong dién tir; Xdy dung co ché khen thuong - ky ludt o rang é
!\'Eu‘.j.‘;"n khich can bé tuén tha quy trinh thuc hién.

- To chire cac td cong tac cdng dong tai UBND cac xd/phudng dé t6 chure
cic budi huéng din thue hanh tai chd, nham néng cao ty 1¢ ngudi dan s dung
dich vu cong truc tayén.

B& Cong an (Cuc Canh sat QLHC vé TTXH) di bién soan lai tai licu
hudng din sir dung, video tuyén truy én day nL_mh thue hién Dich vu edng lién
théng 02 nhém thu tuc hanh chinh theo huéng truc quan, dé hiéu, dam bao nguoi
dan & moi trinh dé déu cé thé tiép can va st Lll.ll'l\' hiéu qua céc dich vu cong trurc
tuyén tai md QR code kém theo. Pé n; ghi UBND cdc tinh, thanh Who truc thudce

trung wong to chirc nghién clu, tuyén truyen nguoi dén thuc hién. (Trong qud

rinn thwe hien néu co j"h;i:r SINA YHone mac Xin vul long iien he gt Ha .{74"1.‘.* a

Neouyén Viét Hién — Cdn bo TTDLDC, Cyc Canh sct OL HC v é TTXH - BJ Cong

23, dong chi Pai uy Nguyér Tran Tin — Cdn bé

thoai: 0983.430.1

TTDLDC, Cuc Canh sdat QLHC vé TIXH - Bé L"'-'n:;' an, 56 dién thogi:

<

(1392.692. 186
& e : 3 ¢ 4 il SR s
I'6 Céng tac trén trong cam on su quan tm, phoi hop cua cac dong chi/. 22~
Noi nhan: KT. TO TRUONG

g ot # TO PHO THUONG TRUC
- B/c Dai témg Luong Tam 3 i

THU. TRUONG BO CONG AN

Thuwong tuéng Nguyen Van Long

- . . » 1 -
' Duime din tai lidu: hitps://drive googic.com/anve older
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